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Berlin-Lichtenberg
Beratungsstellen Info-Blatt

Sozio-kulturelle Zentren Lichtenbergs - Aktivität und Engagement für das
Gemeinwesen

Haben Sie Ärger mit Ämtern und Behörden? Fühlen Sie sich schlecht beraten oder
mit Ihren Problemen im Stich gelassen?

Wir bieten Ihnen Orientierung, Rat und Unterstützung bei sozialen Fragen. Lassen
Sie sich nicht unterkriegen!

Wir helfen Ihnen kompetent, unabhängig und vertraulich:

1. beim Ausfüllen von Anträgen
2. beim Überprüfen von Bescheiden
3. beim Erstellen von Widersprüchen
4. bei Beschwerden

Kosten: Da wir ehrenamtlich arbeiten, ist die Beratung kostenlos. Um unsere Unkosten
abdecken zu können, freuen wir uns über eine Spende

http://www.wohin-in-lichtenberg.de/#Karte
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Lichtenberger Kulturverein
KULTschule
Sewanstr. 43
10319 Berlin
Tel.:(030) 51 06 96 40
Fax:(030) 51 06 88 57
Träger: Lichtenberger Kulturverein e.V.

Sozial- und Rechtsberatung
Abgeordnetensprechstunde Sprechstunde des Mitgliedes des Abgeordnetenhauses, Herrn
Giyasettin Sayan und der Bezirksverordneten, Frau Rechtsanwältin Birgit Stenzel. Im
Stadtteilzentrum Lichtenberg-Mitte

Jeden 1. Mittwoch im Monat 17.00 bis 18.00 Uhr

Sozial- und Rechtsberatung
Hilfe beim Ausfüllen von Behördenanträgen Frau Pakusa, Mitarbeiterin beim Sozialamt
Neukölln hilft Ihnen ehrenamtlich und kostenlos beim Ausfüllen von Anträgen für Sozialamt
und Jobcenter und erklärt Ihnen die Bescheide. Beratung für Grundsicherung und Sozialhilfe
Im Stadtteilzentrum Lichtenberg-Mitte
Jeden 2. und 4. Dienstag im Monat 16.00 bis 17.00 Uhr
telefonische Voranmeldung erforderlich unter: 030/5251268

VdVBB Beratungsstelle des Vereins der Vietnamesen in Berlin und Brandenburg e.V. für
vietnamesische Bürger. Im Stadtteilzentrum Lichtenberg-Mitte
KULTschule, 10319 Berlin Sewanstrasse 43
Jeden Mo, Di, Do, Fr, und So jeweils von 14.00 bis 17.00 Uhr

Sozialberatung in der Kiezspinne

Kiezspinne FAS, Raum Pusteblume Nr. 114, Schulze-Boysen-Str. 38, 10365 Berlin

Zeit: jeden Donnerstag 13-18 Uhr und nach Terminabsprache (Tel.: 030/55 48 96 35) .

Nachbarschaftstreff
MITEINANDER WOHNEN e.V.
"Offene Altenarbeit rund um die Passage Lichtenberg"
Volkradstr.8, 10319 Berlin
Telefon und Fax: 030 - 512 40 68
E-Mail: kontakt@miteinanderwohnen.de

Büro und Beratungsdienst Dienstag bis Donnerstag 09.00 bis 13.00 Uhr

mailto:kontakt@miteinanderwohnen.de
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Sozial-kulturelles Zentrum
BBZ LIBEZEM

Sozio-kulturelles Zentrum
Rhinstraße 9
10315 Berlin
Träger: Berliner Behindertenverband
Öffnungszeiten:
Mo - Fr 08.00 - 20.00 Uhr
Sa 9:00 - 15:00 Uhr
bei Veranstaltungen und bei Bedarf auch länger

Strasse: Rhinstraße 9

PLZ / Ort: 10315 Berlin (Lichtenberg)

Leiter
Name: Herr Svojanovsky

Telefon: 030 522920-0

Fax: 030 522920-20

E-Mail: libezem@beschaeftigungswerk.de

Allgemeine SozialberatungDie Beschäftigungswerk-Arbeit für Berlin GmbH
berät und begleitet berlinweit und kostenlos Menschen mit Problemen im sozialen Bereich
am Standort Berlin-Weißensee. Das KIB (Kommunikation, Information und Beratung) ist eine
auch für Behinderte zugängliche barrierefreie Einrichtung, die von der „LIGA der
Spitzenverbände der freien Wohlfahrtspflege in Berlin“ gefördert wird.

KIB-Sozialberatung KIB - 030 924005-14Dipl. Soz./ Arb./-Pädagogin - Frau Kwasnik 030
924005-14Sozialarbeiterin - Frau Wassmannsdorf 030 5454148Sachbearbeiterin - Frau
Teßmann 030 924005-16

UNDINE Sozio-kulturelles Zentrum, Alt-Lichtenberg/UNDINE Kieztreff
Träger: Sozialwerk des Demokratischen Frauenbundes

Hagenstraße 57, 10365 Berlin

Telefon: 030 / 55 095 45
Telefax: 030 / 577 99 422
E-Mail: skz.alt-lichtenberg@gmx.de
Öffnungszeiten:
Montag-Donnerstag: 8:00-19:00 Uhr
Freitag: 8:00-16:00 Uhr

mailto:libezem@beschaeftigungswerk.de
http://www.beschaeftigungswerk.de/index.php?site=18&infotyp=4
mailto:skz.alt-lichtenberg@gmx.de


4

Wir bieten:

Information und Beratung zu

 Jobsuche und Bewerbung *
 Mietfragen in Zusammenarbeit mit dem Berliner Mieterverein
 Rentenangelegenheiten in Zusammenarbeit mit einem Versicherungsberater der

Deutschen Rentenversicherung Bund
 Rechtsauskünften in Zusammenarbeit mit einer Rechtsanwältin
 Soziale Beratung für Rheuma-Kranke in Zusammenarbeit mit der Deutschen

Rheumaliga e.V.
 Fragen der Familienbildung in Zusammenarbeit mit dem Kinder- und

Jugendhilfeverbund Berlin-Brandenburg gGmbH

berlinoffene Angebote für Betreutes Wohnen für Frauen und Männer, die von Wohnungs-
und Obdachlosigkeit bedroht oder betroffen sind – im Wohnprojekt UNDINE und in der
eigenen Wohnung außerhalb des Wohnprojektes
Standort: Wohnprojekt UNDINE (Lichtenberg)

jeden 2.Dienstag im Monat 16:00 bis 18:00 Uhr Auskünfte zum Ehe-, Familien-, Unterhalts-
und Erbrecht durch eine Rechtsanwältin (nur mit Voranmeldung: 55 095 45)

Jeden Mittwoch 17:00 bis19:00 Uhr Mieterberatung des Berliner Mietervereins

Jeden Dienstag 11:00 bis 15:00 Uhr Soziale Beratung, nach Terminvergabe zu Fragen von
Wohnungserhalt, Mietschulden, Räumungsklagen, Leistungsansprüchen usw.; 15:00 bis
18:00 Uhr Soziale Beratung ohne Terminvergabe

Kiezclub VILLA MAGNET, Stadtteilzentrum Hohenschönhausen-Süd

Soziales

 Beratungsstellen der freien Wohlfahrt
 Sozialamt
 Nachbarschaftshilfe / Stadtteilinitiativen

Kontakt

Herr Bruno Kühn
Strausberger Str.5
13055 Berlin (Berlin)

Telefon: 030 / 9 82 41 73

Telefax: 030 / 9 82 41 73

http://www.frauen-dfb.de/undine.html
http://www.frauen-dfb.de/undine.html
http://www.frauen-dfb.de/undine.html
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E-Mail: kiezclub.magnet@ball-ev-berlin.de

Träger: Ball e.V. Betreuung arbeitsloser Leute und Lebenshilfe

Frauenzentrum "Am Mühlengrund"

Ball – Frauenzentrum am Mühlengrund
Wartenberger Straße 102 in 13053 Berlin
Telefon: 9 82 74 00
Beratung auch zum Arbeitslosengeld I, Beratung auch in russischer und
vietnamesischermSprache
Di 12–16 Uhr und Do 12–18 Uhr, telefonische Terminvereinbarung empfehlenswert

Sozial-kulturelles Zentrum für

Alt- und Neu-Wartenberg
Kieztreff Falkenbogen
Grevesmühlener Str. 20
13059 Berlin
Träger: Lebensmut e.V.

Lebensmut e.V.
Grevesmühlener Str. 24
13059 Berlin

Beratung und Unterstützung bei Problemen mit dem ALG II
Ansprechpartner:
Herr Kargus
Tel.: (030) 920 80 71
Fax: (030) 920 96 86
E-Mail: lebensmutev@web.de

E-Mail:lebensmutev@web.de

Sprechzeiten:
jeweils dienstags und donnerstags zwischen 14.00 - 16.00 Uhr
Um vorherige Terminvereinbarung wird gebeten.

LICHTENBERG-HOHENSCHÖNHAUSEN
Arbeitslosenverband
Bürger-Kommunikations-Center Lichtenberg
Landsberger Allee 180 c–d in 10369 Berlin
Telefon: 97 60 51 98
Mo, Di, Mi 9–15 Uhr, Do 9–18 Uhr und
Fr nach Vereinbarung

Völkerball

mailto:kiezclub.magnet%40ball-ev-berlin.de
mailto:lebensmutev@web.de
mailto:lebensmutev@web.de
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Interkulturelle Begegnungsstätte
Berlin-Lichtenberg
Josef-Orlopp-Straße 52 in 10365 Berlin
Telefon: 55 49 20 45
Sozialberatung insbesondere für Migranten und Spätaussiedler
Mo bis Do 9–16:30 Uhr, für Berufstätige Spättermin nach telefonischer Absprache

casa nostra
Integrative Hilfen e.V. Soziale Beratungsstelle

Team Ost
Irenenstraße 21

10317 Berlin (Lichtenberg)

fon 030 5165 77 24

mobil 0177 396 99 78
team.ost@casanostra.de

Name Bürgerinitiative Ausländische MitbürgerInnen e.V.

Ort Berlin

Strasse Neustrelitzer Str. 63

Plz 13055

Ort Berlin

Telefon 9 81 45 46

Fax 9 81 45 35

eMail buergerinitiative@t-online.de

Homepagewww.bi-berlin-hohenschoenhausen.de

Bürozeit Mo - Do 9:00 - 19:00 / Fr 9:00 - 16:30

Titel Kostenlose Rechtsauskunft zu Fragen des Miet-, Familien- und
Sozialrechts im Nachbarschaftshaus Am Berl

Thema Kostenlose Rechtsberatung in Fragen des Miet-, Familien- und
Sozialrechts für Sozialhilfeempfänger, Arbeitslose und
Einkommensschwache und ALG II - Beratung mit Hilfestellung beim

http://www.casanostra.de/teams/team_ost.html
mailto:team.ost@casanostra.de
mailto:buergerinitiative@t-online.de
http://www.bi-berlin-hohenschoenhausen.de/
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Ausfüllen des ALG II Antrages.

VeranstaltungstagMittwoch

Dauer 15:00 - 17:00

Telefon Anmeldung: 96 27 71 -0

Zielgruppe Eltern

Kosten keine

Veranstalter

Nachbarschaftshaus "Am Berl"
Am Berl 8/10
13051 Berlin
Träger:Verein für ambulante Versorgung Hohenschönhausen e.V

Name Verein für ambulante Versorgung Hohenschönhausen e.V.

Strasse Am Berl 8 - 10

Plz 13051

Ort Berlin

Telefon 96 27 71 -0

Fax 96 27 71 -50

eMail VaV.Hhausen@t-online.de

Homepage www.vav-hhausen.de

Bürozeit Mo - Fr 8:00 - 17:00

Soziokulturelles Zentrum Karlshorst,
Die Kappe e.V. Treskowallee 112, (in den Räumlichkeiten des Kulturhauses Karlshorst)
10318 Berlin
50 15 90 44 Die Kappe e. V. Verein für soziale Alternativen Anerkannter Träger der freien
Jugendhilfe, Geschäftsstelle Geschäftsführerin Dr. Steffi Poßner
Hauptstr. 4 , 10317 Berlin
Telefon: 030 9827124
Fax: 030 98694517
E-Mail: sekretariat@diekappe.de
Web: www.diekappe.de

Jeden Dienstag ab 10 Uhr Kummerkasten für Jung und Alt - Unterstützung bei
Bewerbungen, Arbeitssuche, Antragstellung, etc.

Jeden 3. Dienstag im Monat erhalten Sie von 16.30 - 18.00 Uhr Informationen zu „Hartz IV“
durch Herrn Kargus vom Verein Lebensmut e. V. Anmeldung ist erforderlich!

mailto:VaV.Hhausen@t-online.de
http://www.vav-hhausen.de/
mailto:sekretariat@diekappe.de
http://www.diekappe.de/
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Jeden 2. Dienstag im Monat haben Sie die Möglichkeit, kostenlos eine Erstberatung zu
Fragen des Miet- und Zivilrechts, durch Herrn Rechtsanwalt Haack in Anspruch zu nehmen.

JULATEG Finsolv Lichtenberg e.V.
Normannenstraße 5A
10367 Berlin

Normannenstr. 5 a
10367 Berlin
Deutschland

Tel. 510 10 07 510 10 04
Telefax 510 10 04 13 - 18
Mail julateg@julateg.org
http://www.julateg.org

Kurzbeschreibung: Schuldner- und Insolvenzberatung – zugelassen gemäß § 305 Abs. 1
InsO als „Geeignete Stelle“ durch das Landesamt für Gesundheit und Soziales Berlin
Zielgruppe: Überschuldete und von Überschuldung bedrohte Ratsuchende aus Berlin
Lichtenberg (Hohenschönhausen) Tätigkeitsbereich: Hilfe und Unterstützung bei:
- Erhalt von Wohnraum
- Erhalt von Energiebelieferung (Vattenfall, Gasag u.a.)
- Sicherstellung des Lebensunterhalts
- Erhalt des Arbeitsplatzes
- Stabilisierung der psychosozialen Situation
- Stärkung des Selbsthilfepotentials
- Haushalts- und Budgetberatung
- Konto- und Lohnpfändung
- Forderungsüberprüfung
- Schuldenregulierung und Entschuldung
- Vorbereitung, Antragstellung und Begleitung im Verbraucherinsolvenzverfahren
Beschreibung: Wir beraten Sie:
- bei persönlichen Krisen aufgrund von Schulden
- wenn Sie den Überblick über Ihre Zahlungsverpflichtungen verloren haben
- bei Rechtsfragen in Bezug auf Mahn- und Vollstreckungsbescheide, eidesstattliche
Versicherung
- bei Fragen zu Kreditvermittlern und gewerblichen Schuldenregulierern

Die Beratung ist kostenlos.
Online Schuldnerberatung kann nicht die persönliche Beratung in einer
Schuldnerberatungsstelle ersetzen. Sie gibt jedoch ersten Informationen und Hilfestellungen,
bereitet ggf. eine persönliche Beratung vor. Wir erwarten Sie auch in unseren
Beratungsstellen.
Kontakt: JULATEG Finsolv Lichtenberg e.V.
Normannenstraße 5A
10367 Berlin

Tel.: 5 10 10 07

Fax: 5 10 10 04

GVS - Gesellschaft für Verbraucher- und Sozialberatung mbH
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Menschen mit Schulden bei Vermietern, Energieversorgern oder Telefon- und
Handyanbietern können sich kostenlos und vertraulich an die Beratungsstelle der
gemeinnützigen Gesellschaft für Verbraucher- und Sozialberatung mbH (GVS) in
Lichtenberg wenden.
Normannenstr. 1-2, 10367 Berlin,
Tel.: 55 49 85 10,
gvs-lichtenberg@t-online.de

mailto:gvs-lichtenberg@t-online.de

